
voor ouders
A L T I J D  V E R B O N D E N  M E T  
D E  S C H O O L  V A N  U W  K I N D

Via het online platform van onze school 
blijft u als ouder eenvoudig digitaal betrokken 
bij het dagelijkse schoolleven van uw kind.

Smartschool is ons online platform.
Als ouder krijg je een persoonlijk
ouderaccount (co-account). Daarmee krijg je
toegang tot de informatie die voor jou en 
je kind bestemd is. 
   Voor elke ouder een persoonlijk account.

     Voor beide ouders zelfde gebruikersnaam:
       voornaam.achternaam van jullie kind.
       Voor elke ouder een eigen, zelfgekozen
       wachtwoord. 
        Bent u uw wachtwoord vergeten?
Typ de gebruikersnaam en klik op ‘wachtwoord vergeten’. 
U krijgt een e-mail van Smartschool via uw door de school
gekende e-mailadres.

SMARTSCHOOL IN 5 STAPPEN
1. Meld je regelmatig aan via de browser of
via de app om op de hoogte te blijven.
2. Lees je berichten minstens een aantal
keer per week..
Open belangrijke berichten volledig.
3.U kan de modules foto’s, resultaten
(enkel lagere school), intradesk
(documenten) en leerlingenvolgsysteem
naar eigen wens bekijken. 
4.Als je een formulier moet invullen of een
afspraak dient te maken voor een
oudercontact (module ‘contactmomenten’)
word je hiervan op de hoogte gebracht.
5.Reageer/ neem actie wanneer nodig op
een moment dat voor u past.

.     Onze tip: stuur je buiten de schooluren 
een bericht? Bedenk dan of je boodschap
echt dringend is of tot de volgende
schooldag kan wachten. Klik aan wat past.

HULP NODIG?
Heb je problemen met de registratie, 
het installeren van de app, het toevoegen van 
je account, het toevoegen van je nieuw account
bij ‘mijn kinderen’, het instellen van meldingen,..
Kortom: hebt u ict-vragen?
→ contacteer het ict-team per e-mail via
beheer@sintlud.be of via Smartschool (typ als
ontvanger van je bericht in veld ‘Aan’ ICT-team).

Wil je graag een aanpassing van gegevens 
(bijvoorbeeld: een ander e-mailadres koppelen)?
→ contacteer het secretariaat via Smartschool
(typ als ontvanger van je bericht in het veld
‘Aan’ secretariaat).

Lijkt het nodig om een extra co-account aan 
te maken (bijvoorbeeld voor een plusouder)?
→ contacteer de directie via Smartschool
(typ als ontvanger van je bericht in het veld
‘Aan’ Tyra Van Bergen).

🔔

SAMEN MAKEN WE SCHOOL! 
OOK VIA SMARTSCHOOL HOUDEN WE

 ELKAAR BETROKKEN, GEÏNFORMEERD 
EN VERBONDEN.



1.Toegang tot 
Surf naar ons platform: 
https://sint-ludgardis.smartschool.be
Gebruikersnaam voor beide ouders: voornaam.naam
van uw kind  (zonder hoofdletter, spaties, accent,...)

Bij uw eerste aanmelding: 
1. Beide ouders melden zich aan aan met 
de  gebruikersnaam (voor beide ouders gelijk) en het
tijdelijke wachtwoord (voor beide ouders persoonlijk).
2. Accepteer de gebruikersovereenkomst.
3. Kies een persoonlijk wachtwoord. Dit is verplicht.
4. Controleer je persoonlijke gegevens.
5. Bevestig je e-mailadres via de e-mail die je ontvangt 
op het e-mailadres dat op school gekend is.

Hebt u al kinderen op onze school of op een school die
ook Smartschool gebruikt? 
1.Log in in uw account dat je al hebt.
2.Klik linksboven op ‘mijn kinderen’  en voeg je volgend
kind toe. volgens bovenstaande stappen.
Zo cluster je je accounts voor je kinderen. 

Onze tip: gebruik                  als app 
op je smartphone of tablet.
De gratis app is beschikbaar voor iOS 
en voor Android.
De app kan meldingen geven wanneer er
nieuwe informatie of berichten zijn.

Je kan in je account de instellingen naar 
eigen voorkeur wijzigen zodat u Smartschool
optimaal kan gebruiken.
 Bij het item ‘e-mail’ zou u uw persoonlijk e-
mailadres moeten zien staan.

Onze tip: maak van Smartschool een vaste
gewoonte. Regelmatig opvolgen en je mist niets!

U kan op de hoogte gebracht worden van nieuwe
items (een bericht, foto’s, ... in Smartschool op 3
manieren: een melding in 
de browser, via de Smartschool App of per e-mail.

2.Berichtgeving

Stel je meldingen goed in naar eigen keuze!
Ga naar je naam (linksboven in je account) →
Instellingen berichtgeving.
Je kunt per onderdeel bepalen of én hoe je
meldingen wilt ontvangen. 
Voor jullie is vooral de module berichten
belangrijk om goed op te volgen en geen
informatie mis te lopen.

3.Foto’s

De sfeer opsnuiven van het dagelijks leven op  
en rond onze school /in de klas van uw kind
kan je alvast door de fotoalbums te bekijken.

1.Open Smartschool.
2.Ga naar Foto's.

      U ziet daar de albums waartoe u recht 
      heeft chronologisch.
       (per album kiezen wij wie het album te zien krijgt).

1.Kies het album dat je wilt bekijken.
2.Open een foto om deze groter te bekijken.

Privacy: de foto's zijn enkel bedoeld voor 
persoonlijk gebruik. 
Deel foto's van andere kinderen niet zonder toestemming.
 

     Onze tip: zie je een leuke foto die 
je graag bewaart als herinnering?
Download ze meteen via de browser. 
In de app wordt de foto zelfs meteen
opgeslagen in je eigen fotogalerij. 


	SMARTSCHOOL IN 5 STAPPEN 1. Meld je regelmatig aan via de browser of via de app om op de hoogte te blijven. 2. Lees je berichten minstens een aantal keer per week.. Open belangrijke berichten volledig. 3.U kan de modules foto’s, resultaten (enkel lagere school), intradesk (documenten) en leerlingenvolgsysteem naar eigen wens bekijken.  4.Als je een formulier moet invullen of een afspraak dient te maken voor een oudercontact (module ‘contactmomenten’) word je hiervan op de hoogte gebracht. 5.Reageer/ neem actie wanneer nodig op een moment dat voor u past.
	.
	Onze tip: stuur je buiten de schooluren  een bericht? Bedenk dan of je boodschap echt dringend is of tot de volgende schooldag kan wachten. Klik aan wat past.
	voor ouders
	ALTIJD VERBONDEN MET  DE SCHOOL VAN UW KIND
	Via het online platform van onze school  blijft u als ouder eenvoudig digitaal betrokken  bij het dagelijkse schoolleven van uw kind.
	Smartschool is ons online platform. Als ouder krijg je een persoonlijk ouderaccount (co-account). Daarmee krijg je toegang tot de informatie die voor jou en  je kind bestemd is.
	Voor elke ouder een persoonlijk account.      Voor beide ouders zelfde gebruikersnaam:        voornaam.achternaam van jullie kind.        Voor elke ouder een eigen, zelfgekozen        wachtwoord.

	HULP NODIG?
	Heb je problemen met de registratie,  het installeren van de app, het toevoegen van  je account, het toevoegen van je nieuw account bij ‘mijn kinderen’, het instellen van meldingen,.. Kortom: hebt u ict-vragen? → contacteer het ict-team per e-mail via beheer@sintlud.be of via Smartschool (typ als ontvanger van je bericht in veld ‘Aan’ ICT-team).
	Wil je graag een aanpassing van gegevens  (bijvoorbeeld: een ander e-mailadres koppelen)? → contacteer het secretariaat via Smartschool (typ als ontvanger van je bericht in het veld ‘Aan’ secretariaat).
	Lijkt het nodig om een extra co-account aan  te maken (bijvoorbeeld voor een plusouder)? → contacteer de directie via Smartschool (typ als ontvanger van je bericht in het veld ‘Aan’ Tyra Van Bergen).
	SAMEN MAKEN WE SCHOOL!  OOK VIA SMARTSCHOOL HOUDEN WE  ELKAAR BETROKKEN, GEÏNFORMEERD  EN VERBONDEN.

	1.Toegang tot
	Surf naar ons platform:  https://sint-ludgardis.smartschool.be
	Gebruikersnaam voor beide ouders: voornaam.naam  van uw kind  (zonder hoofdletter, spaties, accent,...)
	Bij uw eerste aanmelding:  1. Beide ouders melden zich aan aan met  de  gebruikersnaam (voor beide ouders gelijk) en het tijdelijke wachtwoord (voor beide ouders persoonlijk). 2. Accepteer de gebruikersovereenkomst. 3. Kies een persoonlijk wachtwoord. Dit is verplicht. 4. Controleer je persoonlijke gegevens. 5. Bevestig je e-mailadres via de e-mail die je ontvangt  op het e-mailadres dat op school gekend is.
	Hebt u al kinderen op onze school of op een school die ook Smartschool gebruikt?  1.Log in in uw account dat je al hebt. 2.Klik linksboven op ‘mijn kinderen’  en voeg je volgend kind toe. volgens bovenstaande stappen. Zo cluster je je accounts voor je kinderen.
	Onze tip: zie je een leuke foto die  je graag bewaart als herinnering? Download ze meteen via de browser.  In de app wordt de foto zelfs meteen opgeslagen in je eigen fotogalerij.


	3.Foto’s
	De sfeer opsnuiven van het dagelijks leven op   en rond onze school /in de klas van uw kind  kan je alvast door de fotoalbums te bekijken.
	Open Smartschool.
	Ga naar Foto's.
	Kies het album dat je wilt bekijken.
	Open een foto om deze groter te bekijken.
	Onze tip: maak van Smartschool een vaste gewoonte. Regelmatig opvolgen en je mist niets!


	2.Berichtgeving
	U kan op de hoogte gebracht worden van nieuwe items (een bericht, foto’s, ... in Smartschool op 3 manieren: een melding in  de browser, via de Smartschool App of per e-mail.
	Stel je meldingen goed in naar eigen keuze! Ga naar je naam (linksboven in je account) → Instellingen berichtgeving. Je kunt per onderdeel bepalen of én hoe je meldingen wilt ontvangen.  Voor jullie is vooral de module berichten belangrijk om goed op te volgen en geen informatie mis te lopen.
	Onze tip: gebruik                  als app  op je smartphone of tablet. De gratis app is beschikbaar voor iOS  en voor Android. De app kan meldingen geven wanneer er nieuwe informatie of berichten zijn.
	Je kan in je account de instellingen naar  eigen voorkeur wijzigen zodat u Smartschool optimaal kan gebruiken.  Bij het item ‘e-mail’ zou u uw persoonlijk e-mailadres moeten zien staan.



